附錄十六、第11任總統副總統選舉投開票所作業缺失及其改進預防措施
	投開票所之作業缺失
	改　進　預　防　措　施

	一、領票


	一、選舉人名冊與公投投票權人名冊發票時相互錯置使用。
	1.選舉人名冊與公投投票權人名冊造冊時，應以不同顏色之封面紙裝訂，以便於識別。

2.投票開始前，主任管理員應依發票管理員所負責選舉或公投之發票工作，發交選舉人名冊或投票權人名冊，發票管理員接到名冊檢查確認無誤後，始可發票。

	
	二、選舉人名冊上之選舉人領票印章與名冊上姓名不符、用印章背面蓋章領票或印章蓋得模糊不清者、或未蓋在規定欄位方格內。
	選舉人憑本人國民身分證及印章領票時，發票管理員應先檢查選舉人印章上之姓名是否與名冊上姓名相符，如印章沾有印泥，並應以印章刷刷乾淨後，再將印章蓋在規定欄位方格內。選舉人蓋章或按指印應左右錯開，以避免選舉人印章或指印相互覆蓋。

	
	三、選舉人按指印領票者，管理員、監察員未於名冊「證明人蓋章」欄內共同蓋章證明。
	1.按指印領票者，管理員及監察員各一人應立即於名冊「證明人蓋章」欄內共同蓋章證明。

2.發票管理員應利用發票空檔，檢查選舉人名冊上，以按指印領票之選舉人「證明人蓋章」欄內，是否有漏蓋管理員與監察員之印章，如有漏蓋，應即時補蓋。

	
	四、同一戶有數位選舉人用同一印章領取選票。
	發票管理員應禁止同一戶數位選舉人用同一印章領取選舉票。

	二、圈票


	一、圈選工具圖樣發現有非正確圖樣。
	1.地方選委會製作圈選工具發交鄉（鎮、市、區）選務作業中心，鄉（鎮、市、區）選務作業中心發交投開票所主任管理員時，均應確實檢查圈選工具是否符合中央選舉委員會規定之式樣。

2.圈票處管理員應利用無人圈選時，檢查圈票處之圈選工具，如發現有被調換或不符合規定之圈選工具，應即補換。

	
	二、選舉人圈票用打印台，未使用快乾打印台（使用印泥）、打印台油墨太濃或太淡，致選舉人圈選後污染選票或模糊不清。
	地方選委會應確實提供快乾打印台供選舉人圈蓋選票使用，如檢查發現印台油墨太濃或太淡，應予以汰換。

	
	三、非身心障礙選舉人由未成年孫女代圈投公投票。
	辦理投開票所工作人員講習時，應提醒工作人員，選舉人除因身心障礙無法自行圈投而能表示其意思者，得依其請求，由家屬一人在場，依據本人意思眼同協助或代為圈投；其無家屬在場者，亦得依其請求，由投票所管理員及監察員各一人，依據本人意思，眼同協助或代為圈投外，不得由任何人代為圈投。查驗國民身分證管理員遇有非身心障礙選舉人，應禁止其陪同人員進入投票所。

	三、開票


	一、投票所改佈置為開票所時，將投票所大門關閉。
	主任管理員督導工作人員將投票所改佈置為開票所時，應公開為之，不得將大門關閉。

	
	二、選舉票、公投票同時開票。
	主任管理員應依規定先進行選舉票之開票，次進行公投票之開票。

	
	三、選舉票屬有效或無效，未依規定圖例認定。
	1.按目前總統副總統選舉票、公職人員選舉票、公投票之有效或無效有三種認定圖例，地方選委會辦理投開票所工作人員講習時，應加強詳細講解，提醒工作人員注意。

2.投開票所工作人員在執行開票職務前，應再翻閱工作手冊，記住正確之認定圖例。

3.唱票管理員唱票時，主任管理員、主任監察員、監察員應注意有效、無效之認定是否正確，如有未符合規定之認定，應立即予以更正。

	
	四、投開票報告表，兩組候選人得票數，顛倒記載。
	1.主任管理員填寫投開票報告表候選人得票數時，應確實點算候選人得票數並核對記票紙所記載之票數無誤後，再將每一候選人得票數確實填入各該候選人得票數欄位。

2.主任監察員於投開票報告表簽章前，應確實核對主任管理員所填候選人得票數是否正確無誤。

	
	五、投開票報告表記載之候選人得票數、有效票數、無效票數或用餘票數等，與實際票數不符。
	1.主任管理員填寫投開票報告表各項票數時，應確實點算各該票數無誤後，正確記載。

2.主任監察員於投開票報告表簽章前，應確實核對主任管理員所填票數是否正確無誤。

	
	六、開出票數與領票數不符。
	主任管理員、主任監察員應督導所有工作人員確實核對選舉人身分，正確發票，嚴禁選舉人攜出選舉票，如有開出票數多於或少於領票數，應在投開票報告表其他有關事項欄內記載。

	四、名冊包封


	一、投票完畢，選舉人名冊與公投投票權人名冊包封時，錯置封袋（互相裝錯名冊封袋）、選舉人名冊分成兩部分者將其中一部分裝到公投投票權人名冊封袋內、選舉與公投名冊裝同一封袋內。

二、選舉與公投名冊之封袋，於裝封時未粘封或粘封後脫落，或以訂書機裝訂。

三、選舉與公投名冊粘封後，主任管理員、主任監察員未簽章。
	1.選舉人名冊與投票權人名冊封袋，應以不同顏色色紙製作，以便於區別。

2.主任管理員、主任監察員於包封名冊時，應檢查名冊種類與封袋種類是否相符，確認無誤後立即粘封封牢，並於封口處簽章，不得以訂書機裝訂。

	五、選票包封


	一、選舉票與公投票相互裝錯票袋。

二、選舉票與公投票裝在同一票袋。

三、票袋沒粘封。

四、票袋粘封後，主任管理員、主任監察員未於封口處簽章。
	1.選舉票與公投票票袋，應以不同顏色色紙製作，以便於區別。

2.主任管理員、主任監察員於包封選舉票與公投票時，應檢查票袋種類與封袋種類是否相符，確認無誤後立即粘封封牢，並於封口處簽章，不得以訂書機裝訂。

	六、開票結束後選票之送回
	有一投票所開票完畢後，主任管理員遺漏95張選舉票用餘票，未裝入用餘票袋，誤置入個人隨身物品袋，帶回家中，投票日後始發覺送回鄉（鎮、市、區）選務作業中心。
	1.主任管理員包封選舉票時，應確實清點票袋封面記載之票數是否與票袋之票數相符。

2.開票完畢，主任管理員會同主任監察員將選舉票及用品送回鄉（鎮、市、區）選務作業中心前，應確實檢查有無選舉票及用品有無遺漏。

3.工作人員隨身用品應與選舉票及投開票應用物品等分開放置，以免誤裝選舉票及投開票應用物品。


備註：以上所述之缺失，係地方選舉委員會在驗票過程中，據參與驗票工作人員等之轉述給部分地方選舉委員會後，提供本會研擬改進措施，供投開票所工作人員講習參考用。
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